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PET SITTING SERVICE AGREEMENT 

AUTHORIZATION AND CONTRACT 

 
Th i s  i s  a  se r v i c e  a g r e em en t  b e t we en  So u th  Lo o p  P e t  Ca r e  ( S LP C )  an d  t h e  be lo w n am e d  c l i e n t  

( h e re i n a f t e r  r e f e r r e d  t o  “ c l i e n t ” )  f o r  se r v i c es  re n de r ed  a s  sp ec i f i e d  ab o ve .  S e r v i ce s  be g i n  on  

_ _ __ __ __ __ _ __ __ __ __  a nd  en d  on  __ __ __ __ __ _ __ __ __ __ _ __ _ ,  an d  th e re a f t e r  on  an  a s -n eed e d  ba s i s .  

 
1 .  C l i e n t  au t ho r i ze s  S LP C  t o  p e r f o r m  pe t  c a re  s e r v i ces  as  o u t l i n ed  i n  t he  C l i en t  P r o f i l e ,  P e t  P r o f i l e ,  
V e t e r i n a r i an  R e l ea se ,  a n d  P o l i c i es  an d  P r oc ed u re s  wh i c h  s h a l l  be com e  p a r t  o f  t h i s  co n t r ac t .  
 
2 .  SL P C  a g re es  t o  p r o v i d e  t h e  s e r v i ces  s t a t ed  i n  t h i s  ag r eem e n t  i n  a  t im e l y ,  r e l i a b l e ,  c a r i ng  a n d  
t r us t wo r t h y  m an ne r .  I n  c on s i de r a t i o n  o f  t he se  s e r v i ce s ,  an d  as  an  e xp r es s  co nd i t i o n  t he r eo f ,  t he  
C l i en t  e xp r e ss l y  wa i ve s  an d  r e l i n qu i s he s  an y  a n d  a l l  c l a i ms  a ga in s t  S L P C ,  i t s  e mp lo ye es  o r  a ss i gn s ,  
p r o v i d ed  re as on a b l e  ca r e  an d  p re ca u t i o ns  a r e  f o l l o we d .  C l i en t  h e re b y  r e l e as es  t he m o f  an y  l i a b i l i t y  o f  
a n y  k i n d  a r i s i n g  f ro m  pe t ( s ) .  C l i e n t  ag re es  t o  n o t i f y  SL P C  w i t h  an y  co mp la i n t s  w i t h i n  2 4  h ou r s  o f  en d  
o f  s e r v i ce s .  
 
3 .  C l i e n t  au t ho r i ze s  S LP C  t o  o b t a i n  em e rg en cy  ve t e r i n a r y  ca r e  t h a t  m a y  b e  n ec ess a r y  d u r i n g  t im e  
s pe n t  w i t h  C l i e n t ’ s  pe t ( s ) .  C l i e n t  a cc ep ts  re spo ns ib i l i t y  f o r  an y  ch a rge s  r e l a te d  t o  t h i s  eme rg e nc y  
c a re .  S L P C  sh a l l  u s e  th e  ve t e r i na r i a n  i n d i ca te d  i n  t he  C l i e n t  P r o f i l e  f o r  t h i s  s e r v i c e .  Sh ou ld  C l i en t ’ s  
ve t e r i n a r i a n  b e  un a va i l a b l e ,  S L P C i s  au th o r i ze d  t o  s eek  an  a l t e r na t i ve  ve t e r i na r i an .  E ve r y  e f f o r t  w i l l  
b e  m ad e  t o  co n t ac t  C l i e n t  p r i o r  t o  ob t a i n i ng  em e rg en c y  c a r e .  
 
4 .  C l i e n t  ag r ee s  t o  r e im bu r se  SL P C  f o r  a n y  ad d i t i o na l  f ee s  r e l a t e d  t o  t h e  p r o v i s i on  o f  e me rg e nc y  c a re  
( i f  SL P C  V e te r i n a r i an  R e l eas e  n o t  on  f i l e  w i t h  C l i en t ’ s  p re f e r r ed  ve te r i n a r i an ) ,  as  we l l  as  an y  
e xp e n se s  i n cu r r ed  f o r  u n e xp ec t ed  v i s i t s ,  t r ans po r ta t i o n ,  ho us in g ,  f oo d ,  o r  su pp l i es .  Sh ou ld  a  p e t  s i t t e r  
a r r i ve  a t  C l i en t ’ s  p re m is es  a n d  de t e r m i ne  a n  em e rg en c y  s i t ua t i o n ,  C l i e n t  a g r ee s  t o  r e i mb u r se  S LP C  fo r  
a d d i t i on a l  t i me  a cc ru e d  a t  t he  ra t e  o f  $2 2  p e r  h o u r .  
 
5 .  C l i e n t  w i l l  p ro v i de  p r o o f  t h a t  do g (s )  i s / a re  c u r re n t  on  a l l  l e ga l l y  re q u i r ed  vacc in a t i ons .  
 
6 .  SL P C  w i l l  no t  b e  l i ab l e  f o r  t h e  i n j u r y ,  d i s ap p ea r anc e ,  de a th ,  o r  f i n es  o f  an y  pe t ( s )  w i t h  
u ns u pe r v i s ed  a cc ess  t o  t he  ou td o o r s .  
 
7 .  C l i e n t  w i l l  b e  r es po ns ib l e  f o r  a l l  m ed i c a l  e xp e ns es  a nd  d am ag es  re su l t i ng  f r om  a n  i n j u r y  t o  t h e  pe t  
s i t t e r  o r  o t h e r  pe rs on s  b y  t he  pe t ( s ) .  C l i en t  a g r e es  t o  i nd em n i f y  an d  h o ld  h a rm les s  S L P C i n  t h e  e ven t  
o f  a  c l a im  b y  a n y  p e rson  i n j u r ed  b y  t he  p e t ( s ) .  C l i e n t  a l so  a g re es  t o  d i s c l os e  t o  S L P C an y  pe t ( s )  
h i s t o r y  i n vo l v i n g  i n j u r y  t o  a n y  h um an .  
 
8 .  SL P C  re se r ves  t h e  r i g h t  t o  t e rm in a t e  t h i s  co n t rac t  a t  a n y  t im e ,  a t  i t s  so l e  d i s c r e t i on ;  l i kew i s e ,  
C l i en t  ma y  t e r m i na te  t h i s  co n t r ac t  a t  a n y  t im e .  
 
9 .  I t  i s  e xp r e ss l y  u nd e rs t oo d  t ha t  S L P C sh a l l  n o t  b e  he ld  re sp on s i b l e  f o r  a n y  dam a ges  to  C l i en t ’ s  
p r op e r t y ,  o r  t h a t  o f  o t he r s ,  c au se d  b y  t h e  C l i en t ’ s  p e t ( s )  du r i n g  t he  pe r i o d  i n  wh i ch  t h e y  a r e  i n  i t s  
c a re .  C l i e n t  has  ad v i s ed  S LP C  o f  a l l  s i t u a t i ons ,  wh i c h  w i l l  r e l i e ve  i t  o f  l i a b i l i t y  f o r  d am ag e .  
 
1 0 .  F ee s  a re  e a rn ed  upo n  a cc ep ta nc e  o f  pe t  s i t t i n g  r es e r va t i o ns  f o r  f i r s t  t im e  c l i e n t s .  Fo r  f u tu r e  
s e r v i ce s  a nd  f o r  a l l  o the r s ,  a  50 %  d ep os i t  w i l l  b e  r eq u i r ed  t o  s ec u r e  d a te s  o f  se r v i c e  an d  mu s t  be  
r e ce i ved  b y  S o ut h  L o op  P e t  C a re  wi t h i n  5  b us in es s  da ys  o f  you r  t r i p .  E xc e p t i o ns  c an  b e  ma d e  f o r  

e me r ge nc y  t ra ve l .  Th e  b a la nc e  i s  d ue  on  th e  f i r s t  da y  o f  t h e  f i r s t  s che d u l ed  v i s i t .  E XC E P T f o r  ho l i da y  



p e r i o ds ,  ca nc e l l a t i on s  m a y  b e  m ad e  up  to  3  da ys  i n  a d vanc e  o f  s c hed u le d  f i r s t  v i s i t .  A f t e r  t h a t  p e r i o d ,  
a  ca nc e l l a t i on  f e e  w i l l  b e  c ha r ge d  o f  25 %  o f  t h e  t o ta l  o f  r es e r va t i o ns .  
F o r  a n y  b a l an ce s  l e f t  o f  o ve r  10  da ys  f o r  se r v i c es ,  S L P C  r es e r ve s  t he  r i g h t  t o  d i s co n t i n u e  ca r i n g  f o r  
m y  pe t ( s )  u n t i l  ba l a nc e  i s  pa id  i n  f u l l .  Th e re  w i l l  be  a  5%  p e r  mo n th  i n t e res t  c ha r ge  o n  a n y  b a la nc e  
d u e  be yo nd  10  d a ys .  No  r e f un ds  w i l l  be  g i ven  f o r  c anc e l l ed  v i s i t s  on ce  t i me  h as  be en  re se r ve d .  C l i e n t  
i s  r es po ns ib l e  f o r  a l l  co s t s  o f  co l l ec t i o n .  
 
1 1 .  I n  t he  e ve n t  t h a t  pe t  s i t t e r  i s  r e qu i r ed  t o  e mp lo y  a  l ock sm i t h  t o  g a in  e n t r y  i n t o  C l i en t ’ s  p r em i se s  
d u e  t o  a  ma l f u nc t i on  o f  t he  l o ck  o r  ke y  i t  sh a l l  b e  t he  re sp on s i b i l i t y  o f  t he  C l i e n t  t o  re im bu r se  f o r  a l l  
c os t s  i nc u r r e d .  Th e  C l i e n t  e xp r e ss l y  g i ve s  S LP C  t he  au th o r i t y  t o  e mp l o y  a  l oc ksm i t h  o n  C l i e n t ’ s  be ha l f  
i n  t he  e ven t  o f  t he  a f o re me n t i on ed  occ u r r e nces .  
 
1 2 .  C l i e n t  a u th o r i zes  t h i s  c on t r ac t  t o  be  va l i d  a pp r o va l  f o r  f u t u re  s e rv i c es  s o  as  t o  p e rm i t  SL P C  to  
a cc ep t  t e l ep h on e  r es e rva t i ons  an d  e n t e r  m y  p r e m i ses  w i t ho u t  ad d i t i on a l  s i gn ed  c on t ra c t s  o r  w r i t t en  
a u th o r i za t i on s .  
 
1 3 .  C l i e n t  h as  re ad  th e  t e rms  o f  t h i s  a g re em en t  a n d  co n f i rms  th e  acc u ra c y  o f  t he  i n fo rm a t i o n  p r o v i d ed .  
A g r ee me n t  i s  i nd i c a t ed  b y  t h e  s i g na tu r e  b e l o w.  
 
 
 
_ _ __ __ __ __ _ __ __ __ ___ _ __ __ __ __ _ __ __ __ ___ _ __  _ _ __ __ __ __ _ _  
C l i en t  S ig na t u r e               D a te     
 
A d d re ss  _ _ __ __ __ __ _ __ __ __ ___ _ __ __ __ __ _ __ __ _  
 

_ _ __ __ __ __ _ __ __ __ ___ _ __ __ __ __ _ __ __ _  
 

_ _ __ __ __ __ _ __ __ __ ___ _ __ __ __ __ _ __ __ _  
 

P h o ne     _ __ _ __ __ __ __ _ __ __ __ __ _ __ __ __ ___ _ __ _  
 

 
_ _ __ __ __ __ _ __ __ __ ___ _ __ __ __ __ _ __ __ __ ___ _ __  _ _ __ __ __ __ _ _  
S o u t h  L oo p  P e t  C a r e  re p re se n ta t i ve           D a te  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


